
 نھجنا ونقاط جودة عملنا
ھذا ما نعَِدُ من نعمل لخدمتھم بإنجازه

 نحن نقیمّ عملنا حتى لو لم یكن ھناك شرط
خارجي للقیام بذلك. نساعد داعمینا
على فھم التقّدم, والمشاكل, والأداء.

 كي نتعلمّ بشكل أسرع, نقدمّ ونتلقىّ ردود
 فعل بناّءة. نستخدم ذلك لنحدد الأداء الممتاز

 من الأداء الذي یصنف دون المستوى
المطلوب, مما یساعدنا جمیعا على التطور.

 نحن نتعلم من خلال التجریب, انعكاس الأفكار
 وتبادل الآراء. إن السیاقات والمشاكل المختلفة
 تتطلب مناھجاً مختلفة, لذلك نعمل على توسیع

آفاقنا كأفراد وكفریق أیضاً.

 إن إحساسنا العالي بأھمیة الھدف والتواضع,
 مجتمعا مع انفتاحنا على التعلمّ والالتزام بالعمل على

 مسائل وقضایا صعبة, یجعلنا نقدرّ شبكاتنا. ونلعب
دورا اتصالیا  من خلال خلق شراكات فعالة.

 الھدف الاجتماعي یقود كل ما نقوم بھ.
 نحن نعمل كمنظمة مبادرة, نستثمر في

 جھود وأنشطة فریقنا لنخلق تأثیر
 اجتماعي إیجابي. كل ما نقوم بھ یتوافق

مع مھمتنا لتحقیق الأثر الاجتماعي.

 یستند نھجنا على التواضع. نحن
 نقدر الانفتاح في التعاون مع

 الآخرین، ونبدأ من خلال
الاستماع والإنصات الجید.

 نحن نعلم أن میزتنا ھي العمل في آفاق
 المعرفة. حتى في المجالات غیر

المستقرة, نقدمّ أعلى مستوى من الخدمة.
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